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1.  การดาวน์โหลดและตดิตั้งโปรแกรม  

1. คลิก Download ไดท่ี้ https://conference.multimedia.co.th/meeting/ 

 
 

2. หรืออยูใ่นไฟลติ์ดตั้งท่ีช่ือว่า console_setup.exe โดยท่ีการติดตั้งไม่ตอ้งใช ้License Key  
3. ดบัเบ้ิลคลิก ท่ีไฟลติ์ดตั้ง console_setup.exe 

  
 

4. คลิกปุ่ม Next > เพ่ือเร่ิมการติดตั้ง 

 

https://conference.multimedia.co.th/meeting/
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5. คลิกปุ่ม I Agree                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

 
 

6. คลิกปุ่ม Install 
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7. ซอฟตแ์วร์เร่ิมการติดตั้ง รอจนกว่าจะติดตั้งเสร็จ… 

  
 

8. เม่ือติดตั้งเสร็จเรียบร้อย ซอฟตแ์วร์จะถามวา่ ตอ้งการใหเ้ปิดโปรแกรม และสร้าง Shortcut 
บน Desktop หรือไม่ หากตอ้งการใหค้ลิกเคร่ืองหมายถูก  

9. คลิกปุ่ม Finish เสร็จขั้นตอนการติดตั้ง 
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2. เข้าร่วมประชุมโดยโปรแกรม (AcuConsole) 

1. เปิดโปรแกรม โดยดบัเบ้ิลคลิกท่ี AcuConsole  บนหนา้จอ Desktop    
2. ท่ีแถบ AcuConference เลือกเมนู Start Conference 

 
 

3. หนา้จอ AcuConference เลือกใส่ส่วนของ Join Meeting  
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4. ใส่ Invitation Code แลว้คลิกปุ่ม Find เพื่อคน้หาหอ้งประชุม 

 
 

5. ในกรณีท่ีหอ้งประชุมตอ้งเปิดโดยเจา้ของหอ้ง และยงัไม่ไดเ้ร่ิม จะมีกล่องขอ้ความดงัน้ี 

 
 

6. จากนั้น  จะปรากฏหนา้ต่าง Conference A/V Test ข้ึนมา เพื่อใหท้ดสอบภาพและเสียง 
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7. คลิกท่ีปุ่ม  Adjust Video Capture  เพ่ือตั้งค่าการทดสอบสญัญาณภาพจากกลอ้งวิดีโอ 

 
 

8. คลิกท่ีปุ่ม  Adjust Audio Capture  เพ่ือตั้งค่าการทดสอบสญัญาณเสียงจาก

ไมโครโฟน 
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9. คลิกปุ่ม Test Microphone   ปรับระดบัเสียงไมโครโฟน เพื่อใหไ้ดร้ะดบัเสียงท่ี

ป้อนเขา้เหมาะสม และในกรณีทดสอบสญัญาณเสียงจากไมโครโฟนส าเร็จ 

  
 

10. คลิกท่ีปุ่ม  Adjust Audio Playback  เพ่ือตั้งค่าการทดสอบสญัญาณภาพจากล าโพง  

 
 

11. เมื่อทดสอบสญัญาณภาพและเสียงเรียบร้อยแลว้ คลิกปุ่ม Enter Conference Room 

 เพื่อเขา้หอ้งประชุม 
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3. เข้าร่วมประชุมโดยใช้เวบ็เบราว์เซอร์ (Web browser) 

1. เปิดเวบ็เบราวเ์ซอร์แลว้ใส่ลิงคข์องผูใ้หบ้ริการลงไป เช่น 
https://conference.multimedia.co.th/meeting 

 

 

2. ในส่วนของ  Join Meeting ใส่รหสัเชิญประชุมท่ีช่อง Invitation Code 
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3. ถา้ยงัไม่ไดติ้ดตั้ง AcuConference หรือ AcuConsole ใหด้าวน์โหลดและติดตั้งโปรแกรม 
AcuConference 

 
4. คลิกปุ่ม เปิด starter 

 
 

5. จากนั้น  จะปรากฏหนา้ต่าง Conference A/V Test ข้ึนมา เพ่ือใหท้ดสอบภาพและเสียง 
6. เมื่อทดสอบสญัญาณภาพและเสียงเรียบร้อยแลว้ คลิกปุ่ม Enter Conference Room 

 เพื่อเขา้หอ้งประชุม 
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4. วธีิใช้งานห้องประชุม Conference 

4.1 หน้าจอหลกัของห้องประชุม 

 
ภาพรวมของระบบ Conference ประกอบไปด้วย 8 ส่วน  ดังนี ้ 

1. ส่วนของแถบเมนูค าสัง่ อยูด่า้นบนสุดของระบบ Conference   
2. ส่วนแสดงวิดีโอของผูเ้ขา้ร่วมประชุม 
3. ส่วนของปุ่มค าสัง่ ซ่ึงมีอยูไ่ดก้นั 3 ปุ่มคือ   

 ปุ่ม   (ปุ่มยกมือ) ใชใ้นกรณีท่ีหอ้งประชุมถูกควบคุมโดยประธาน ผูเ้ขา้ร่วมประชุม
จะตอ้งกดปุ่มยกมือ เพ่ือขอสิทธ์ิในการพูด   

 ปุ่ม    (ปุ่มขอเป็นผูน้  าเสนอ) ใชใ้นกรณีท่ีผูเ้ขา้ร่วมประชุม ตอ้งการน าเสนอเอกสาร
ในท่ีประชุม  

 ปุ่ม   (ปุ่มหยดุฟัง) ใชใ้นกรณีท่ีประธานตอ้งการเป็นผูพ้ดูเพียงคนเดียว ส่วน
ผูเ้ขา้ร่วมประชุมจะเป็นเพียงผูฟั้งเท่านั้น   

4. ส่วนของรายช่ือผูเ้ขา้ร่วมประชุม   
5. ส่วนของ Chat เป็นการส่งขอ้ความพดูคุยกนัระหว่างผูเ้ขา้ร่วมประชุม   
6. ส่วนของแถบเมนูค าสัง่ การแชร์ส่วนของเอกสารต่างๆ และ Slide ท่ีน ามาเสนอในท่ีประชุม   
7. ส่วนของการเปิด-ปิด แสดงวิดีโอส่วนตวั 
8. ส่วนของเอกสารต่างๆ และ Slide ท่ีน ามาเสนอในท่ีประชุม   
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4.2 การเป็นผู้น าเสนอภายในห้องประชุม (Presenting in Conference) 

ท่านสามารถใหสิ้ทธ์ิหรือเชิญผูเ้ขา้ร่วมประชุมใหเ้ป็นผูน้  าเสนอได ้ดว้ยวิธีดงัต่อไปน้ี  

1. ผูเ้ขา้ร่วมประชุม คลิกท่ีปุ่มควบคุม (Presenter)   เพ่ือขอสิทธ์ิเป็นผูน้  าเสนอ 
2. หากเป็นประธานหรือเจา้ของหอ้ง ใหค้ลิกขวาท่ี “ช่ือ” ผูเ้ขา้ร่วมประชุมท่ีตอ้งการใหเ้ป็นผูน้  า

เสนอแลว้เลือก Invite to present  

 
 

3. การแชร์เอกสารต่างๆ คลิก Share บนเมนูบาร์ เพื่อแชร์ Power point หรือ เอกสารอ่ืนๆ เช่น  
ภาพ Video, หนา้จอคอมพิวเตอร์, การท าเอกสารส ารวจความคิดเห็น, การโอนไฟลต่์างๆ  

 
 

4. การยกเลิกการแชร์เอกสาร ใหค้ลิกปุ่ม Stop Sharing  บนหนา้จอ  
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5. การเปลีย่นมุมมองในการรับชม ใหค้ลิกปุ่ม Switch View Layout  ท่ีมุมล่างซา้ยมือ 
โปรแกรมจะแสดงรูปแบบมุมมองต่างๆ ใหเ้ลือก  

6. หากตอ้งการดูมุมมองอ่ืนๆ เพ่ิมเติม คลิกปุ่ม More 

 
 

7. การปักมุดจอวดิีโอของผูเ้ขา้ร่วมประชุม ใหค้ลิกปุ่ม  Lock Video    ท่ีจอของผูเ้ขา้ร่วม
ประชุม   

 
 

8. การปิด/เปิด แสดงหนา้ต่างวดีิโอตวัอยา่ง ใหค้ลิกปุ่ม Show Preview Windows   อยูบ่ริเวณ
มุมขวามือล่าง 
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9. การปิด/เปิด กลอ้งวีดีโอของตนเอง คลิกท่ีปุ่ม Enable/Disable Video Sending  

กลอ้งวิดีโอของเราในหอ้งประชุมจะถูกปิด และจะปรากฏไอคอน Video Stopped   

   
 

 
 
 

10. การปิด/เปิด ไมโครโฟนของตนเอง กดปุ่ม F3 บนคียบ์อร์ด หรือคลิกปุ่ม Mute Microphone   

ไมโครโฟนของเราในหอ้งประชุมจะถูกปิด และจะปรากฏไอคอน Audio Muted  
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4.3 การขอสิทธิ์ต่างๆ ของผู้เข้าร่วมประชุม (Participating in a conference) 

1. ปุ่มขอสิทธิ์บรรยาย (Request to Speaker)  ใชส้ าหรับในการขอสิทธ์ิ เพ่ือตอ้งการเป็น
ผูบ้รรยาย 

2. ปุ่มยกเลกิการบรรยาย (Stop Speaking)  ใชส้ าหรับหยดุการบรรยายเมื่อบรรยายเสร็จ 

3. ปุ่มขอสิทธิ์เป็นผู้น าเสนอ (Request to Presenter)  ใชส้ าหรับขอสิทธ์ิเป็นผูน้  าเสนอ 

4. ปุ่มหยุดฟัง (Call Attention)  ใชใ้นกรณีท่ีประธานตอ้งการเป็นผูพู้ดเพียงคนเดียว 

 
 

 


